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RAZV0J TURIZMA U Hrvatskoj je problem premalo edukacije djelatnika i previe interesa drugih sektora

Odrzivost turizma najpotrebnija je
destinacijama masovnog turizma

Prema relevantnim podacima, Z.ag;reb je u zadnjih pet godina najmanje napredovao u razvoju turizma, kaze Zoran Klarié

ELEONORA DUKOVAC
eheonora.dukovac(@postovii.hr -

rvatski turizam u nerayno-

pravnijem je polofaju u od-

nosu na ostale korisnike pri-
rodnih resursa poput elektroprivre-
de, vodoprivrede, rodarstva, Sumar-
stva i slifno, a nedostaju mu i sred-
stva i pravo na zaftitu svog 0snovnog
razvojnog resursa - prirodnih i drus-
tvenih turistickih atrakeija koje dru-
gi sektori unitavaju ili neracional-
no koriste. Bez odriivog razvoja ne-
de biti niti turizma, odnosno resursa
safmvanth za budude generacije, na
$to ukazuje i definicija Svjetske tu-
risticke organizacije. Bilo da se ra-
di o mory, fumi, prostoru openito,
nerijetko pojedenom neplanskom

gradnjom.

Kvaliteta ponude
Odrivi je razvoj polazna csnova stra-
tefkih dokumenata, dio je strategije
razvoja hrvatskog turizma, ukljuéen
j& u gotovo sve master planove nje-
gova razvoja, istiée se i kao jedina op-
cija razvoja i u vefini planskih do-
kumenata na lokalnoj razini. Uglay-
nom deklarativio, i bez pravog razu-
mijevanja njegova mafenja, pa Za-
grebafka Skola za menadiment upi-
suje prvu generaciju polaznika Me-
nadimenta odriivog razvoja turie-
mi, specijalistithog struénog studija,
jedinstvenog u Hrvatskoj po fokusu
na odrivi razvoj, a javnost je pred-
stavljen nedavno u Zagrebu.
“Odrfivost turizma najpotrebnija
Je destinacijama masovnoga turizma
Jer ée im se razvoj bez odriivosti oz-
bilino odraziti na buduénost, desti-
nacija postati nepriviaéna, a smanjit
de se i profit’, upozorava prof. dr. sc.
Zoran Klari¢, dekan Zagrebatke Sko-
le za menadiment koja kontinuirano
promife koncept odrfivog razvoja u
turizmu, ved putem postojedih stu-
dijskih programa. On dodaje kako

KLARIC Dekan Zagrebaike $kole za menadiment koja promite odriivi razvel

je menadiment odrkivogW razvoja
u turizmu vrlo interesantan pola-
znicima koji su ve¢ zaposleni u tu-
rizmu, fele se usavrsiti, stedi znanja
i vjestine kako razvijati turizam i pri
tome ostaviti bududim generacijama
resurse neizmijenjene kakvode. Pola-
znici ée dobiti suvremena i konkret-
na znanja i vjeitine kako upravljati
prostorom, odrfivi rmzvej provesti u
praksi, a da pri tome ne bude nepo-
vratno unidten, i istodobno pobolj-

gati kvalitetu ponude. Kolegiji uklju-
fuju i posebne vrste turizma poput
ruralnog, eko, wellness 1 zdravstve-
nog turizma, odnosno najkvalitetni-
je dijelove hrvatske turisticke ponu-
de. Klarié istife kako se ne radi o stu-
diju eko turtema, 5 Hme se nerjetko
brka pojam odrfivog razvoja znat-
no hreg znaéenja_ Posebno je nami-
jenjen svima koji su na upravljad-
kim poZicijama, hile kroz sustav ta-
ristickih zajednica, direltori su hote-

la ili, pak, rade u Ministarstvu turiz-
ma, sektorima turizma pri opéinama
i Zupanijama, gdje, veli dekan, cesto
rade osobe bez primjerene naobraz-
be, a ponajmanje o odriivom razvo-
ju "I‘Lm.'zam_]e]ednaadd_',dammu
o kojoj “svi sve znaju”. Direktori tu-
ristickih zajednica u kojima se okre-
¢n milijuni eura, primjerice, nastay-
nici su engleskog ili francuskog jesi-
ka, pravmici. Istodobno je nezami-
slive da bi netko mogao otvoriti li-
jetnitkn ordinaciju bez licence. I po
tome se ved vidi odnos prema turiz-
mi i onda nije fudo $to takyi ljudi ne
znaju upravljati destinacijom, i to j

bez manja o edrfivom razvoju.

ne znaju o odriivom razvoju i suvre-
menim trendovima’, kritizira Klarié,
inade vifi znanstveni suradnik u In-
stitutu za turizam Zagreb koji tako-
der konitnuirano promife koncep<i-
ju odrkivosti. Kao eklatantan primjer
ja iedvaja Grad Zagreb upozoravaju-
¢i kako je prema relevantnim poda-
umahnmknmetropohmdnphlﬂ

Porast broja gostiju i noéenja po-
stoji u fitavoj Hrvatskoj, no i to jod
nije u razini prije 90-ih godina, pa je
logitno da je vite dolazaka i nodenja i
u Zagrebu. No, u strukturi zagrebad-
di, a pravih je turista rnatno manje”,
veli Klarié i dodaje kako je po fizié-
kim i financijskim pokazateljima u
turizmu Zagreb pretekla fak i Bra-
tislava, ali i Beograd i Sofija, te glav-
ni gradovi baltickih zemalja. Kao ti-
obali navodi dobro shudaje-
ve Vira, Rogoznice, Ciova, mjesta na
potezu od Splita prema Omisu,

Koncepcija razvoja
“Omdje je izgradena bez plana ma-
54 nmnbm;h Jed.lmm l:u]a ne do—

rudile kojekakve urbane vile 1 apar-
tmani, pa ne treba fuditi &to u ta-
kvim destinacijama padaju prihodi
od turizma i broj turista, a postiZu
i razmjerno niske cijene. Uz to, ri-
jetke elitne destinaci-
je na nadoj obali po-

cije upravljania koji
ne poituje odrkiv ra-
Zvaj.

“Grade se novi sta-
novi i poslowvni pro-

Grade se novi
stanovi koje ne
prati i adekvatna
infrastruktura, a
istodobno se

put Hvara i Dubrov-
nika u toj su katego-
rl_]l jer je, medu osta-
im, fizifki nemogu-
¢e graditi u njihovim
jezgrama’”, veli Klarié

stori koje ne prati i
adekvatna infrastruk-
tura, smanjuje se broj
zelenth povrsina, po-
vetava se kolidina prometa, kvalite-
ta Zivota u gradu pada, a istodobno
se nopée ne vodi rafuna o turizmu.
Zagreb je jedan od rijetkih, ako ne i
¢ije je sredifte puno neuredenih i sta-
rih fasada, &je sredifte nije i sredifte
turistitkih zhivanja, kojih je opéeni-
to premalo.

uopce ne vodi

ratuna o turizmu

koji podsjeda da je s
timom jo& devedese-
tih godina ukazivao
na vainost koneepei-
je odriivog razvoja radedi na Progra-
mu razvoja mediteranskog turizma
1 skladu s okolifem i studijama pri-
hvatnog kapaciteta koji jaméi da de
razvoj biti odr¥iv, odnosno unutar
granica prihvatnog kapaciteta eko-
sustava. Vis je bio pilot-projekt, a
razradena metodologija profirena
je po Mediteranu.
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